Klauzula informacyjna dla osdb, ktére nawigzaty kontakt w zwigzku ze zgtoszeniem reklamacyjnym

1.

10.

[Administrator Danych Osobowych] Administratorem Pani/Pana danych osobowych sg wspdlnie Spotki
Grupy Kapitatowej GLAMOX zwigzane porozumieniem o wspotadministrowaniu, dalej: Wspdtadministratorzy.
Wyciag z przedmiotowego porozumienia zostat opublikowany na stronie internetowej Wspoétadministratorow,
https://www.glamox.com/pl/pbs/dane-osobowe/.To te podmioty ustalajg cele i sposoby przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych.

[Dane kontaktowe] Wspotadministratorzy wyznaczyli nastepujacy punkt kontaktowy dla osdb, ktorych dane
dotycza: Dziat Prawny, GLAMOX Sp. z o.0., adres: ul. Przemystowa 2, 30-701 Krakéw, adres mailowy:
rodo@glamox.com.

[Monitorowanie] Wspotadministratorzy celem biezacego monitorowania przestrzegania zasad ochrony
danych osobowych powotali Dziat Prawny. Moze sie Pani/Pan z nim skontaktowa¢ elektronicznie, wysytajac
wiadomo$¢ na adres: rodo@glamox.com.

[Cel i uzasadniony interes] Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w celu realizacji biezacego kontaktu
w ramach zgtaszania przez Panig/Pana roszczen (w tym imieniem innej osoby fizycznej lub prawnej), obstugi
reklamacji oraz realizacji uprawnien z tytutu gwarancji lub rekojmi, w tym réwniez ewentualnej obrony
Wspotadministratora przed przysztymi roszczeniami dochodzonymi na drodze sadowe;j.

[Odbiorcy] Odbiorcami podanych przez Panig/Pana danych osobowych sg partnerzy biznesowi
Wspdtadministratoréw, w tym dostawcy towardw i ustug niezbednych do realizacji ww. celéw oraz podmioty,
ktorym Wspotadministratorzy powierzyli przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych m.in. dostawcy ustug
informatycznych, podmioty powigzane kapitatowo lub osobowo ze Wspdtadministratorami.

[Okres przechowywania] Pani/Pana dane beda przechowywane do czasu wypetnienia prawnie
uzasadnionych interesow Wspotadministratordw stanowigcych podstawe tego przetwarzania lub do czasu
whniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec takiego przetwarzania.

[Prawa] Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci danych osobowych oraz prawo do ich sprostowania,
jak rowniez prawo do ich usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania. Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

[Zautomatyzowane podejmowanie decyzji] Dane osobowe przetwarzane w uzasadnionych celach
Wspodtadministratora nie beda poddane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
[Dobrowolnosc¢] Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla skutecznego kontaktowania
sie przez Wspdtadministratorow i obstugi zgtoszonej reklamacji.

[Podstawa prawna] Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.
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